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Ersatzteilidentifizierung und -verkauf mit
SpareParts 365

Fact Sheet

Was ist SpareParts 365?

SpareParts 365 ist eine moderne Losung fur die Identifizierung und den Verkauf von Ersatztei-
len. Damit kdnnen Sie:

e Ersatzteilkataloge erstellen und publizieren
e |hre Kunden und Servicetechniker bei der Identifizierung von Ersatzteilen unterstutzen
e Den Verkauf von Ersatzteilen optimieren

FUr wen ist SpareParts 365 geeignet?

SpareParts 365 eignet sich fur Industrieunternehmen, die hochwertige und langlebige Pro-
dukte herstellen, bei denen die Verfugbarkeit von Ersatzteilen ein wichtiger Faktor im Aftersales
Service ist.

Welchen Nutzen bietet SpareParts 365?
SpareParts 365 ermoglicht Ihnen:

e den Umsatz mit Ersatzteilen zu steigern (durch einfache Bestell- bzw. Anfragemoglich-
keit)

e die Zufriedenheit Ihrer Kunden zu verbessern (durch weniger Fehlbestellungen und kur-
zere Stillstandszeiten)

e Kosten und Aufwande im Bereich Ersatzteildokumentation und -verkauf zu reduzieren

Was sind die Hauptmerkmale von SpareParts 3657
Die Kombination dieser Hauptmerkmale zeichnet SpareParts 365 aus:

e Integrierte Portalldsung fur Erstellung und Publikation von Ersatzteil- und Service-Infor-
mationen sowie den Verkauf von Ersatzteilen

e Geringe Aufwande bei EinfUhrung und Betrieb

e Niedrige einmalige und wiederkehrende Kosten (TCO)

e Einfache Anwendung fur Katalogersteller und -nutzer

e Native Apps zur Nutzung von Offline-Katalogen auf mobilen Endgeraten

e Flexible Einsatzszenarien in der Cloud und lokal
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Welche Konfigurationen sind mit SpareParts 365 maoglich?

SpareParts 365 kann in unterschiedlichen Konfigurationen eingesetzt werden:

e Integrierte Cloud-Ldsung, die bei einem inlandischen Provider gehostet wird

e Installation und Betrieb in lhrer eigenen IT-Infrastruktur

e |nstallation und Betrieb in einer AWS-, Azure- oder Google Cloud Umgebung

Ebenfalls moglich sind kombinierte Losungen (z.B. Erstellung lokal, Publikation in der Cloud).

Welche Lizenzmodelle gibt es?

SpareParts 365 ist in vier Ausbaustufen einsetzbar:

Basis Pro Prime Enterprise

Subscription Subscription Subscription
e 1 Projekt e 2 Projekte e 5 Projekte e Unbeschrankt Projekte
¢ 1 Katalog ¢ 100 Kataloge pro Projekt | e Unbeschrankt Kataloge o Unbeschrankt Katalo-
¢ 1.000 Katalogeintrage e 100.000 Katalogeintrage | e Unbeschrankt Kata- gersteller
o 1 Katalogersteller pro Projekt logeintrage e Unbeschrankt Katalog-
¢ 10 registrierte Katalog- e 3 Katalogersteller ¢ 10 Katalogersteller nutzer

nutzer

Portalzugang

e Online-Redaktion far
Datenimport und Test

e Online-Katalog mit um-
fangreichen Kata-
logfunktionen (Anzeige,
Navigation, Suche, Wa-
renkorb) — geeignet fur
Desktop und mobile
Endgerate

e Hosting in der Cloud

100 registrierte Katalog- .
nutzer
e Unbeschrankt Gastzu-
gange .
Zusatzlich zu Basis:
e Umfangreiche Konfigu- .
rationsmoglichkeiten
e Nutzung von OCRHot-
spot Standard
Katalogauswahl! Uber
Produkttyp oder Serien-
nummer o
Zusatzdokumente
Vollwertige Shop-Funkti-
onen
e Anpassbares Design

1000 registrierte Kata-
lognutzer

Zusatzlich zu Pro:

Integration von 3D-Crafi-
ken'

Masterkatalog mit Filte-
rung

Notizen

Alternativ Betrieb in ei-
gener IT-Umgebung
moglich (,On Premise*)
2 Stunden Support / Mo-
nat

Zusatzlich zu Prime:

o Offline-Katalog auf mo-
bilen Endgeraten

o Kundenspezifische An-
passungen und Erweite-
rungen

Kosten / Monat
0,-€

Kosten / Monat
499,- €

Kosten / Monat
1.249,- €

Auf Anfrage

Alternativ ist auch ein Lizenzmodell ,,Perpetual Licensing” (Kauf-Lizenz plus jahrliche Wartung

in Hohe von 18%) verflugbar.

"Verursacht zusatzliche Kosten
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Welche Leistungen werden angeboten?

SpareParts 365 ist eine Software-Komponente, die entweder durch die INPUTsys Software Solu-
tions GmbH in der Cloud betrieben oder bei Ihnen in Ihrer eigenen IT-Umgebung installiert
werden kann.

Daruber hinaus unterstUtzen wir Sie mit erganzenden Dienstleistungen:

e Consulting: Analysen, Beratung, Training, Inbetriebnahme

e Support: Unterstltzung bei der Anwendung der Software

e Customizing: kundenspezifische Anpassung und Erweiterung der Software
e Migration: Ubernahme von Daten aus einem Bestandssystem

Wer steht hinter SpareParts 3652

Entwicklung: INPUTsys Software Solutions GmbH, https://www.inputsys.de/

Vertrieb und Beratung: IT-Solutions Méser e K., https://wm-itsolutions.com/

Weitere Informationen und Kontakt:

Website: www.spareparts365.de
E-Mail: mailto:iinfo@spareparts365.de
Telefon: +49 (0) 9133/ 8919000
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